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1. Presentazione

Ai sensi dell'art 14, c. 4, lett. a), del D.Lgs. 160/2009, I'Organismo Indipendente di Valutazione
della performance (nel prosieguo OlVinonitora il funzionamento complessivo del sisteralad
valutazione, della trasparenza e integrita dei coliitinterni ed elabora una relazione annuale sull
stato dello stesso

Nella presente “Relazione sul funzionamento congplesdel sistema di valutazione, trasparenza e
integrita dei controlli interni” (nel prosieguo “Reione”) I'OIV della Camera di Commercio Venezia
Giulia - gia in essere fino alla data del 31.122@lsuccessivamente rinnovato, quale componente
unico, per il triennio 2018-2020 con delibera diu@a n. 2 del 22.01.2018 -, riferisce sul
funzionamento complessivo del sistema di valutazidnasparenza e integrita dei controlli interni
vigente nell’anno 2019, evidenziandone le criti@ta punti di forza, al fine di presentare propadite
miglioramento.

La presente Relazione é stata redatta in conforatldadelibera CiVIT n. 23/2013 contenente “Linee
Guida relative agli adempimenti di monitoraggio lde@IV e alla Relazione degli OIV sul
funzionamento complessivo del Sistema di valutagitrasparenza e integrita dei controlli interni”.

Nella Relazione sono riassunti gli esiti delle @iabvolte relativamente all’anno 2019, aventi

rispettivamente ad oggetto:

« i documenti previsti dal Ciclo di gestione dellafpemance, vale a dire il Sistema di misurazione e
valutazione della performance, il Piano della peniance e il Piano triennale per la prevenzione
della corruzione e della trasparenza;

« gli strumenti gestionali in uso nell’Ente a suppodel Sistema di misurazione e valutazione della
performance.

BN

La presente Relazione € stata elaborata con ilostpmlella Struttura tecnica permanente per la
misurazione della performance di cui all’art. 149cdel D.Lgs. n. 150/2009 (nel prosieguo Struttura
tecnica di supporto) per quanto attiene la compils degli allegati come da delibera CiVIT n.

23/2013.

2. Check-up sull’architettura del Sistema dei contolli e relativa formalizzazione

2.1. Il Sistema di misurazione e valutazione dgdkarformance

Con delibera n. 36 dd. 16.04.2018 la Camera di Ceroim Venezia Giulia ha aggiornato il Sistema di
misurazione e valutazione della performance adottilla preesistente Camera di Commercio di
Trieste, accorpatasi in data 28 ottobre 2016 coallaudi Gorizia, e valutato dall’OIlV adeguato,

ancorché necessitante di alcune modifiche per rendespondente alle prescrizioni del D.Lgs. n.

150/2009 come modificato dal citato D.Lgs. n. 74/20

La valutazione relativa al livello dcompliancedel documento (ovvero del rispetto dei requisiti
strutturali previsti dalle norme) e all’adeguatezied contenuto dello stesso in termini di correttgez
comprensibilitd e funzionalita rispetto all'orgarézione dellEnte camerale € contenuta nel parere
positivo rilasciato dall’OlV ed acquisito agli atibn prot. n. 7219 dd. 16.04.2018.

La metodologia € stata utilizzata a valere sulliaiita 2019.

Analizzando il documento pubblicato sul sito istibnale www.vg.camcom.gov.itnella sezione
“Amministrazione Trasparente”, sottosezione di llvel “Performance”, sottosezioni di livello 2
“Dati relativi ai premi” e gli esiti della valutaane, con riferimento all’ambito di valutazione
gualitativo comportamentale e con specifico rifemto alla capacita di differenziazione del persenal
dirigente, si ritiene che, pur essendo I'Ente dotdt un buon sistema di valutazione, in output,
complessivamente, permanga una non significatiifardnziazione.
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2.2. 1l modello organizzativo e di funzionamento

Nel Sistema di misurazione e valutazione dellaguarnce sono specificati i criteri di individuazeon
degli obiettivi, degli indicatori, dei target e ripatto che le aree strategiche individuate devono
generare rispetto ai bisogni della collettivitaet térritorio.

Il Sistema prevede che le linee strategiche dirvet@o individuate dall’'Organo di indirizzo da
intraprendere nel medio-lungo periodo siano detdima obiettivi strategici, posizionati nelle quatt
prospettive di analisi della performance previsa#adBSC (che per I'Ente sono: Imprese e territorio
Processi interni, Innovazione e crescita e Econofiianziaria) e che siano individuati i relativi
obiettivi operativi da realizzare nel breve periodo

Per la misurazione della performance organizzdaiv@aamera di Commercio Venezia Giulia ha scelto
di adottare la metodologia Balanced Scorecard [pnesieguo BSC), al fine di garantire la visione
multidimensionale della programmazione, gestionésurazione e valutazione della performance,
integrandolo con gli altri strumenti gestionaliliazati all'interno dell’Ente (Controllo di Gestien
Customer Satisfaction, ecc.) e acquisendo dagissieformazioni e dati sulla base dei quali elaber

i cruscotti di indicatori di Ente, Aree dirigenzia delle sue Aziende Speciali che consentono agli
amministratori ed agli stakeholders di monitor&ieello di performance atteso e realizzato.

Con riferimento al sistema tecnico-informatico gmrto del Sistema di misurazione e valutazione
della performance, la Camera di Commercio Veneaigidutilizza fogli di lavoro di Microsoft Excel
che vengono costantemente aggiornati cosi da ctresigmonitoraggio infrannuale degli obiettivi.

Cosi come previsto nel Sistema di misurazione etaaione della performance adottato dalla Camera
di Commercio Venezia Giulia, tutto il personale emate € coinvolto nell’attivita di rilevazione dei
dati che alimentano i fogli di lavoro utilizzatisaipporto della BSC e cio nell’ottica di orientanteat
risultato complessivo a livello di Ente.

Il processo di gestione del ciclo della performaacgeguito dall’Unita Organizzativa “Pianificazigne
Monitoraggio, Controllo dellEnte e delle sue Panpate, Centro Studi e Statistica”, alle dirette
dipendenze del Segretario Generale, il cui Resynilesa anche responsabile della Struttura tecnica d
supporto.

Detta U.O. coordina la corretta rilevazione deii/addbrmazioni da parte dei soggetti coinvolti e
'esecuzione dei monitoraggi infrannuali degli dbie strategici e operativi del’Ente, supporta la
Direzione nell’espletamento dei compititi di valzitane del personale, predispone la reportisticara c
gli adempimenti connessi a quanto previsto in neatirControllo di Gestione.

3. Check-up sulle fasi del Ciclo di gestione delj@erformance e gli strumenti di accountability

La presente sezione della Relazione e dedicatamdlisi delle fasi in cui si articola il Ciclo gestione
della performance, verificando:

e la coerenza del processo e la sua tenuta generale;

» la correttezza metodologica e la completezza dnpugealmente messo in opera per ogni Ciclo.

3.1 Pianificazione strategica

La Pianificazione Strategica € la fase del Ciclgektione della performance con la quale si trathice
mission dellEnte in obiettivi strategici, periodicamenteisurabili, aventi un orizzonte temporale
triennale, descritti nella Mappa Strategica e mgorcon i loro indicatori e target nei cruscotti d
indicatori.

La pianificazione, per il triennio 2019-2021, siagvalsa della formalizzazione del Programma
pluriennale di attivita da parte del Consiglio Caate di cui alla deliberazione n. 27 del 27.10.2017
nel quale sono delineate le linee strategiche difezidella Camera di Commercio Venezia Giulia,
coerenti con i fini istituzionali del’lEnte e delskema camerale integrato Venezia Giulia, costtuit

pag. 4



dall’Ente camerale, dall’Azienda Speciale per lam&d-ranca di Gorizia. dal’Azienda Speciale per il
Porto di Monfalcone e dalla sociegtahouseAries Scarl, costituita in data 4 giugno 2018 kanguale
e confluita I'ex Azienda Speciale omonima.

Le risorse per la realizzazione degli obiettivastgici, per I'annualita 2019, sono collegate &riiio
preventivo economico per I'esercizio 2019, appwdai Consiglio camerale con delibera n. 17/CC del
17.12.2018, nonché al bilanci preventivi delle &zéende Speciali, approvati nella medesima data con
delibere nn. 18 e 19.

Con riferimento alla tempistica, il processo dirpi@azione e programmazione, che ha dato vita al
Piano della performance per il triennio 2019-20&1¢ avviato nel novembre 2018. Il Piano e stato
approvato con deliberazione di Giunta camerale ¢el328.01.2019 e successivamente modificato con
deliberazione della Giunta camerale n. 63 dell’622019.

L’OIV, che ha sostenuto con incontri e condivisariedalita di definizione del Ciclo di gestione dell
performance, ritiene adeguata la coerenza trmiksiondellEnte e la sua traduzione in obiettivi
strategici, ai quali sono stati associati opportadicatori di output (ovvero indicatori di prodojto di
outcome (ovvero indicatori di risultato), in gradomisurare le ricadute dell’attivita del’Ente kul
collettivita di riferimento costituita dagli stakelder.

Analizzando il Piano della performance 2019-2020I\M rileva che é stato effettuato un buon
processo di definizione dei target degli indicatetiategici, essendo stati gli stessi basati sulla
programmazione pluriennale di mandato, contestzetiz all'analisi di contesto e sui risultati
rendicontati nelle Relazioni sulla performance deaghi precedenti

3.2 Programmazione operativa

Le strategie formulate e descritte nella Mappat&giea e nei cruscotti di indicatori sono stateldtee,
mediante un processo dascading in obiettivi operativi con durata annuale, ai lgqusono stati
associati specifici indicatori e relativi targetoln di questi definiti sulla base di valori starim
un’ottica di miglioramento continuo e solo taluegati a comparazioni con amministrazioni omologhe.

Il processo di declinazione della strategia in pragmi/obiettivi operativi ha visto il coinvolgimemt
dell'intera struttura organizzativa tramite incorgrcolloqui con i titolari di Posizione Organizixat
(nel prosieguo titolari di P.O.), responsabili ddlinita Organizzative (nel prosieguo U.O.) nellalgu
si articola la struttura operativa dell’Ente, e cdirettori delle Aziende Speciali e di Aries Sicar

Gli obiettivi individuali sono assegnati al SegraiaGenerale, unico dirigente in servizio pres&mte,
nonché Direttore dellAS per la Zona Franca di @Giariai Direttori dell’AS per il Porto di Monfalcen
e di Aries Scarl ed ai titolari di P.O.. Il perstndelle diverse U.O. e tenuto a fornire il propamporto
per il conseguimento degli obiettivi individualisegnati a questi ultimi.

Riguardo all'individuazione di indicatori e targ€QIV rileva che e stato accolto il suggerimento d
utilizzare indicatori di benchmarking del Sistemard®o, i quali consentono di identificare le aree
migliorabili e suggerire azioni volte al miglioranmte continuo della performance.

3.3 Il Piano della performance

Analizzando il Piano della performance della Candr&ommercio Venezia Giulia, I'OIV rileva un
adeguato livello dicompliance del documento e di adeguatezza metodologica, a@nsijhilita,
esaustivita dei contenuti, oltre che di coerenza @lo indirizzi contenuti nei Programma pluriennale
dell’Ente camerale.

Per quanto riguarda le politiche di promozione elgibri opportunita si osserva che non vi sono
specifici obiettivi all'interno del Piano della permance benché analisi siano presenti sia neloPian
che nella Relazione della performance. In tem&ali opportunita e Bilancio di genere si invita
all'individuazione di specifiche azioni da persegudurante I'anno ai fini della promozione dellei pa

opportunita, inserendo tali attivita all’internoidtocumenti di programmazione pluriennale/annuale
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anche in ragione del collegamento atteso dal kgisd del Ciclo di gestione della performance al
Piano triennale delle azioni positive da aggiorrengo il 31.01 di ogni anno, stimolando 'aziore d
Comitati Unici di Garanzia in quanto questo organthiamato, anche in forza delle Linee Guida della
Presidenza del Consiglio dei Ministri (rif. Direti 2/2019), a tenerne conto quale ambito di
misurazione e valutazione della performance orgaitivza.

Per ciascun obiettivo strategico sono stati defiaito o piu indicatori specifici di output e/o di
outcome, al quale e stato associato un target fowe valore programmato o atteso) proiettato di
norma su un orizzonte triennale. Per gli obietbperativi, provenuti dagli obiettivi strategici,tdrget

ha orizzonte annuale.

La misurazione, la valutazione e la rendicontaziarnsuntivo della performance dellEnte e delle
Sue strutture organizzative si fondano su deticatdri e target.

Il documento risulta pubblicato e facilmente aci®esdallahome pagelel sito istituzionale dellEnte
www.vg.camcom.gov.it - sezione “Amministrazione Trasparente”, sottoseei di livello 1
“Performance”, sottosezione di livello 2 “Pianoldgderformance”.

3.4 Monitoraggio (performance organizzativa e indluale) e reporting in itinere

Il processo di monitoraggio condotto con cadensdiggata € supportato da reportistica trasmessa dai
responsabili ed archiviata dalla Struttura tecwicaupporto, da colloqui e riscontri con specifcidit

che prevedono la consultazione di banche dati eirdeatazione attestando la confidenza del dato,
attivita svolta da parte della Struttura tecnicawgiporto, in piena condivisione con I'OIV che astra

le criticita eventualmente segnalate.

Gli esiti non hanno evidenziato particolari critichel conseguimento degli obiettivi rispetto aultiati
attesi.

Per I'anno 2019 il processo di monitoraggio € sttpportato da fogli di lavoro di Microsoft Excel
predisposti dalla Struttura tecnica di supporto.

Come negli anni precedenti, per rappresentare atlgrdi conseguimento degli obiettivi & stata
utilizzata una notazione semaforica di immediatamensione.

L'OIV prende atto che la rendicontazione dei rigtilattesi per 'anno 2019 si e concretizzata nelle
relazioni del Presidente camerale sulle princigtivita svolte dalla struttura organizzativa defite al
fine del conseguimento degli obiettivi strategdie sono state illustrate al Consiglio - composto d
rappresentanti di tutte le categorie produttiveneeniche e sociali della provincia — delle riuniaied

29 aprile 2019, del 25 luglio 2019, 30 ottobre 2@1Z0 giugno 2020.

3.5 Misurazione e valutazione della performance anjgzzativa

Lo svolgimento del processo di misurazione e valotee della performance organizzativa &€ coerente
con il Sistema di misurazione e valutazione del&xfggmance, che prevede I'adozione della

metodologia BSC, la quale consente di consenteltegare, mediante un processo di cascading, la
performance organizzativa con la performance inidi&ie.

L’OIV ha verificato il buon coinvolgimento del Segario Generale, dei titolari di P.O. e degli altri
livelli organizzativi riguardo al processo di miaaione della performance organizzativa.
3.6 Misurazione e valutazione della performance miduale e sviluppo delle risorse umane

La stretta coerenza tra la performance organizzativia performance individuale e garantita dal
processo di cascading cui si € fatto gia cennamedcedente sezione.

Il processo di misurazione e valutazione dellagrertince individuale e formalizzato all'interno del
vigente Sistema di misurazione e valutazione gelformance.
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La Giunta camerale, in sede di approvazione dehdPidella performance, assegna al Segretario
Generale, anche in qualita di Direttore dellASr ReZona Franca di Gorizia, obiettivi strategid e
operativi collegati a indicatori e target e indiwvad di norma nella medesima seduta gli obiettivi
valutabili ai fini della retribuzione di risultato.

Il Segretario Generale, a sua volta, con proptio, assegna gli obiettivi di performance individual
Direttori dell’Aziende Speciali per il Porto di Méaicone e di Aries Scarl, nonché ai titolari di P.O

Per ogni obiettivo é individuato uno o piu indigatal quale viene attribuito un peso (espresso in
percentuale) che tiene conto della sua rilevanzheim termini di difficolta di conseguimento.

Come previsto Sistema di misurazione e valutaziolela performance, la valutazione della
performance individuale avviene con riferimentoeaambiti distinti:

e raggiungimento di performance organizzativa

« apporto individuale alla realizzazione degli olett

« valutazione della qualita della prestazione

e la metodologia € compiutamente descritta neggigati 3, 5 e 6 del Sistema di misurazione e
valutazione della performance, rispettivamente perigenti, i titolari di P.O. e il restante persale.

3.7 Rendicontazione interna e esterna

Per quanto attiene alla rendicontazione interr@I\M’ prende atto che, al termine del monitoraggio,
sono stati prodotti appositi report, inviati ai geti coinvolti e, come ricordato nel precedente
paragrafo 3.4, sono state predisposte appositeigalallustrate al Consiglio camerale dal Presigen
dell’Ente nel corso dell’anno.

Per quanto attiene alla rendicontazione ester@dyIrileva che I'Ente ha rispettato i termini digige
per quanto attiene all’approvazione del bilanciesércizio, approvato con delibera del Consiglio n.
5/CC del 29.06.2020 (e cioe entro il 30.06.202Ginde a causa della pandemia da Covid-19 per
I'approvazione del bilancio di esercizio relativiiaanualita 2019 ad opera dell’art. 107 del D.[Z 1
marzo 2020 n. 18, convertito in legge 24 aprile@®@2 27), mentre rileva un trascurabile ritardo per
guanto attiene l'approvazione della Relazione spisformance 2019 avvenuta con terminazione
presidenziale urgente n. 7 del 03.07.2020, ratdicdalla Giunta camerale con delibera n. 71 del
27.07.2020.

La Camera di Commercio Venezia Giulia ha adottaio delibera dalla Giunta camerale n. 6 del
28.01.2019, il Piano triennale di prevenzione debaruzione e della trasparenza, previsto dalllart.
della Legge 6 novembre 2012, n. 190.

Il Piano della performance costituisce il “colldht®n gli obiettivi di detto documento, cosi come
richiesto dal PNA 2016 e successive integrazioni.

La Trasparenza intesa come misura per la prevemzietla corruzione € un processo gestito dall'Ente.
Lattivitd di verifica dell’OIV si & formalizza colfattestazione annuale rilasciata in data 29.02020
(vedi delibera dell’Autorita Nazionale Anticorrunie n. 213/2020), ma si avvale anche delle occasioni
di verifica e monitoraggio del Ciclo di gestiondldgerformance nella sua attivitd. Complessivament
vi € un buon grado di implementazione delle infarioai sul sito.

3.8 La Relazione sulla performance
Il processo di predisposizione della Relazioneasyderformance, considerata anche I'emergenza

sanitaria da Covid-19, e stato correttamente seguitcludendo la partecipazione dellOIV e
rispettando sostanzialmente il termine di legge {(®0gno) con l'adozione del documento con
determinazione presidenziale urgente del 03.07.2G20icata dalla Giunta camerale con delibera n.

71 del 27.07.2020.

L’OIV evidenzia che la Relazione sulla performar&@®9, che completa il Ciclo di gestione della
performance, ha rappresentato la sintesi di unggsmdinamico, condiviso e partecipato.
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Nella Relazione i risultati conseguiti sono analizzell’ambito delle quattro prospettive di analis
previste dalla metodologia della BSC, cui piu vaité fatto cenno.

L’OIV prende atto che la Relazione sulla performgnalidata in data 03.07.2020, é stata pubblicata
nella data medesima sul sito istituzionale dellam@&a di Commercio Venezia Giulia
www.vg.camcom.gov.jt nella sezione “Amministrazione Trasparente”, as®rzione di livello 1
“Performance”, sottosezione di livello 2 “Relaziadla performance”.

L’OIV rileva, in particolare, che:

* irisultati di performance raggiunti nell’anno 2088no chiaramente sintetizzati in tabelle coerenti
con i contenuti del Piano della performance;

* ireport, suddivisi per aree strategiche, riasswmdivelli di raggiungimento della performance di
ciascun obiettivo strategico e operativo;

* nella Relazione € presente una sezione, la 3.d.ipbrta i principali indicatori in materia di figr
di genere dall’anno 2016 al 2019

3.9 Larelazione annuale del Responsabile per lay@nzione della corruzione e della trasparenza

Sull'attuazione del Piano triennale di prevenziaiea corruzione e della trasparenza (nel prosieguo
anche PTPCT), ai sensi dellart. 14, comma 1, de#gge n. 190/2012, il Responsabile per la
prevenzione della corruzione (RPCT) riferisce a@fibito della Relazione annuale 2019, pubblicata sul
sito web dell’Ente nella sezione “Amministrazionadparente”, sotto-sezione “Altri contenuti”.

Questo Organo ha ricevuto informativa da parteéAlalininistrazione e si esprime:

1) sulla conformita, ossia la verifica che la Ralag contenga tutte le informazioni richieste dalla
normativa di riferimento usando la griglia predisfzodal’ANAC; sia stata pubblicata nel termine
prescritto sul sito web istituzionale nella sezibAmministrazione trasparente”;

2) la coerenza dei contenuti della Relazione irpogi agli obiettivi inerenti alla prevenzione el
corruzione e alla trasparenza indicati nel PTPCT920021 e quelli indicati nei documenti di
programmazione strategico-gestionale.

Dallesame della documentazione di riferimento eyaeche la Relazione annuale 2019 del RPC,
elaborata sulla base della griglia predisposta’AMAC, contiene le informazioni richieste dalla
normativa vigente. Dagli accertamenti effettuasulia, inoltre, che la citata Relazione e stata
pubblicata entro il termine prescritto sul sito wsltuzionale.

Su questo documento I'Organismo di Valutazione mzitatto esprime apprezzamento per le iniziative
messe in campo dal RPCT insieme al suo staff meltlieo della prevenzione della corruzione nel corso
del 2019. Raccomanda di continuare ad assicuramenitoraggio delle misure obbligatorie individuate
nel PTPCT, in particolare la formazione; continuasdi'integrazione tra il sistema di monitoraggio
delle misure di anticorruzione e i sistemi di colitr interno; sostenere i processi di informatizaae
quali misura di prevenzione.

3.10 Valutazione dell'idoneita dell’impianto: prombe di miglioramento

Generalmente, I'attivita di monitoraggio svoltalf@lV si basa sulla comparazione tra le indicazioni
fornite da Dipartimento della Funzione Pubblica aprattutto da Unioncamere, da un lato e la
documentazione di volta in volta condivisa (Piaredlad performance, Relazione sulla performance,
Piano triennale di prevenzione della corruzionekadrasparenza, Relazione annuale del RPCT, ecc.)
0 comunque pubblicata nella sezione Amministrazitiagparente del sito camerale.

Lattivita di verifica ha natura documentale e remlo. In ragione pero della particolare specificta
rilevante complessita di alcuni oggetti del moraggio, numerosi sono stati anche i momenti di
riscontro diretto mediante, ad esempio, interviste.

Considerata la non rilevante complessita del cemi@ganizzativo, 'OIV non ha ritenuto di ricoreea
tecniche di campionamento per effettuare le propmegifiche per esprimere una valutazione
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complessiva sul Sistema di misurazione e valutazidella performance. Nel corso dell'annualita,
sedute condotte presso la sede, momenti di in®&ae scambio documentale hanno permesso di
analizzare la situazione complessiva del Sistemtiairedividuare gli obiettivi da perseguire nel medi
breve periodo nell’'ottica del miglioramento continu

In corso d’anno e stato verificato il grado di axamento delle diverse attivita che sottendonodlcCi
di gestione della performance, attraverso l'intemtoone diretta con I'Ente o [lanalisi della
documentazione prodotta (report strategico/di Alelagistema camerale; relazioni periodiche). LOIV
sottolinea come [l'efficacia del processo di mortmio dipenda non solo dall'attivita di verifica ma
anche dall'integrazione di queste con la costareoBicua collaborazione con 'Ente camerale, don i
Responsabile di prevenzione della corruzione edekparenza e con la Struttura tecnica di support
nel rispetto di principi di indipendenza e impalizéa

L'OIV ritiene di esprimere nel complesso un giudidusinghiero sui risultati che la Camera di
Commercio Venezia Giulia ha saputo raggiungere meltere a regime il proprio Sistema di
valutazione, misurazione ed integrita dei controiterni, dimostrando disponibilita e sensibilith a
miglioramento continuo e la volonta di non intetpre in maniera formalistica i sempre piu numeeosi
gravosi adempimenti rispetto ad un contesto di semyaggiore difficolta finanziaria e gestionale

Sulla base degli esiti valutativi, per I'annual2820, prioritario obiettivo, gia condiviso con I'ten
camerale, € il miglioramento del Sistema di valistag del personale con riferimento agli indirizzi
provenienti dal D.Lgs. n. 74/2017 e dalle Linee daudli indirizzo di Unioncamere del novembre 2019.
Su questo alcuni ambiti di miglioramento hannodgéerminato una prima bozza di stesura su cuasi st
lavorando congiuntamente alla Struttura tecnicsugporto ed alla Segreteria Generale.

dott.ssa Francesca Cioni — OIV CCIAA VENEZIA GIULI

Afl A

H ¥y .
-’\\f': Y
W

Arezzo, 30/09/2020
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Allegato 1: Il monitoraggio sul funzionamento compessivo del Sistema di valutazione,
trasparenza e integrita dei controlli interni relativo al ciclo della performance precedente.

Per adeguare le richieste informative alla compgkssrganizzativa degli enti, la risposta alle
domande C.2, D.2, D.3, D.4 e E.1.b e facoltatival@@mministrazione diverse dai Ministeri e dai
grandi enti?

A. Performanceorganizzativa

A.1. Qual é stata la frequenza dei monitoraggj[_] Nessuna
intermedi effettuati per misurare lo stato :
avanzamento degli obiettivi? dD Mensile

[ ] Trimestrale

[X] Semestrale
[_]Altro: quadrimestrale

A.2. Chi sono i destinatari della reportistica | [X] Organo di vertice politico-amministrativo

relativa agli esiti del monitoraggio?

(possibili pidl risposte) [] Dirigenti di | fascia e assimilabili

X Dirigenti di Il fascia e assimilabili
[X] Stakeholder esterni
[X] Altro: OIV — Titolari di P.O.

A.3. Le eventuali criticita rilevate dai [] Si, modifiche agli obiettivi strategici
monitoraggi intermedi hanno portato a
modificare gli obiettivi pianificati a inizio
anno?

X Si, modifiche agli obiettivi operativi
[] Si, modifiche agli obiettivi strategici e operativ

[] No, nessuna modifica

[ INo, non sono state rilevate criticita in corso dian

B. Performance individuale

B.1. A quali categorie di personale sono assegtiatbiettivi individuali?
personale personale a cui Quota di personale | Quota di personale
in servizio sono stati assegnati con assegnazione con assegnazione
(valore obiettivi tramite colloquio con| tramite controfirma
assoluto) (valore assoluto) valutatore scheda obiettivi
Dirigenti di | [ ]50% - 100% [ ]50% - 100%
fascia e N |l [11% - 49% []1% - 49%
assimilabili
imilabili 0% [70%
Dirigenti di I Xl 50% - 100% X] 50% - 100%
fasciae L1 | [11% - 49% [11% - 49%
assimilabili 7 0% 7 0%
Xl 50% - 100% [ ]50% - 100%
Non dirigenti |_|_l6B | _|_I8| []1% - 49% [ ]1% -49%
[]0% X 0%

3 grandi enti corrispondono a: CNR, ENEA, INFN, ISTAT, ISS, ISFOL, INAIL e INPS.
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B.2. Il processo di assegnazione degli obiettisia@o coerente con il Sistema?
Si No (se no) motivazioni

Dirigenti di |

fascia e [] []

assimilabili

Dirigenti di Il

fascia e 4 []

assimilabili

Non dirigenti X []

C. Processo di attuazione del ciclo dellerformance

Struttura Tecnica Permanente (STP)

C.1. Quante unita di personale totale operano (valore assoluto)

nella STP? LLLI?

(valore assoluto)

C.2. Quante unita di personale hanno

prevalentemente competenze economico- MENE
gestionali?
Quante unita di personale hanno prevalentemente L LIl
competenze giuridiche ——
Quante unita di personale hanno prevalentemente LN

altre competenze

C.3. Indicare il costo annuo della STP distinto in:

Costo del lavoro annuo (totale delle retribuzioni
lorde dei componenti e degli oneri a carico | ]_|_139]6]5]
dell’'amm.nef

Costo di eventuali consulenze I | I I

Altri costi diretti annui I | I I

Costi generali annui imputati alla STP |1

C.4. La composizione della STP & adeguata in)X] la STP ha un numero adeguato di personale
termini di numero e di bilanciamento dell
competenze necessarie? (possibili piu
risposte) X la SPT ha competenze adeguate in ambito economicp-

gestionale

aI:I la STP ha un numero insufficiente di personale

[ ] la SPT ha competenze insufficienti in ambito ecoico-
gestionale

X la SPT ha competenze adeguate in ambito giuridico
[ ] la SPT ha competenze insufficienti in ambito glioo

* Nel caso in cui una o pill unita di personale siano dedicate a tempo parziale alle attivita della STP, il relativo costo deve essere
proporzionato in funzione del FTE corrispondente (per esempio, se su base annua un’unita di personale impiega il 30% del suo
tempo in attivita della STP e il suo costo annuo & di € 30.000, il relativo costo del lavoro annuo da prendere in considerazione per il
computo totale sara di € 30.000 * 30% = € 9.000).
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D. Infrastruttura di supporto

Sistemi Informativi e Sistemi Informatici

D.1. Quanti sistemi di Controllo di gestione
(CDG) vengono utilizzati |11
dall’amministrazione?

N.B.: Nel caso in cui I'amministrazione faccio usdi molteplici sistemi di CDG, compilare le domandeala
D.2 a D.4 per ognuno dei sistemi utilizzati

D.2. Specificare le strutture organizzative chenfan |[_] Tutte le strutture del’amministrazione
uso del sistema CDG: [ ] Tutte le strutture centrali
[] Tutte le strutture periferiche
[] Una parte delle strutture centrali (specificaraljju
[] Una parte delle strutture periferiche (specificare
quali)
D.3. Da quali apphca’qw e all'm‘entato il sistemad Automatica  Manuale Nessuna
CDG e con quali modalita?
Sistema di contabilita generale [] [] []
Sistema di contabilita analitica [] [] []
Protocollo informatico [] [] []
Service personale del Tesoro (SPT) ] ] =
Sistema informatico di gestione del personale [] [] []
Altro sistema [] [] []
Altro sistema [] [] []
Altro sistema [] [] []
D.4. Quali altri sistemi sono alimentati con i dati Automatica  Manuale Nessuna
prodotti dal sistema di CDG e con quali modaljta?
Sistema informativo di Controllo strategico [] [] []
Altro sistema [] [] []
Altro sistema [] [] []
D.5. I sistemi di CDG sono | Indicatori ob. strategici Indicatori ob. operativi
utilizzati per la X si X si
misurazione degli
indicatori degli obiettivi L] NO [1No
strategici e operativi?
: - 6.1.3
(Se SI) fornire un - : ttuare iniziative volte a migliorare la qualita e
esempio di obiettivo e | 6.4 Efficientare [uso delle risorse CameraI'ﬁef“ﬁcienza dei servizi all’utgnza |
relativo indicatore 6.4 a Percentuale di incasso del Diritto Annuale 6.1.3 gl
Indicatore di tempestivita dei pagamenti
D.6. Da quali sistemi provengono i dati sulle resor
finanziarie assegnate agli obiettivi strategici e | ob. strategici ob. operativi
operativi?
Sistema di contabilita generale X X
Sistema di contabilita analitica [] []
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Altro sistema

E. Sistemi informativi e informatici a supporto del’attuazione del Programma triennale

per la trasparenza e l'integrita e per il rispettodegli obblighi di pubblicazione®

E.1l.a. Sistemi informativi e informatici per I'argiazione, la pubblicazione e la trasmissione i d

N.B.: Nel caso di Ministeri o grandi enti® compilare, con modifiche, anche per eventuali stitture

periferiche e corpi

Trasmissione dei da

tiPubblicazione nellg

Trasmissione ad alt

1

Tipologie di dati Disponibilita del al soggetto ) sezione soggetti (laddove
dato responsabile della)] "Amministrazione effettuata)
pubblicazione Trasparente"
X Inserimento
manuale
[ ] Accesso diretto ¢
[X] Archivio cartaceq Xl Trasmissione aﬁ;‘;’“’l‘?rso link
LA telematica allavalle - .
Articolazione [ ] Pluralita di banca/banche dati diSPecificare:
e banche dati in capo| ] Consegna i a) soggetto
degli uffici, . archivio 0
responsabili alle singole strutture cartacea e _ 4 und b) modalita di
telefono e 6sta cui i dati si [ ] Comunicazione I _reazlljone 'dun_dtrasmissione;
elettronicap riferiscono telefonica ;J_telr_lore ar|1|ca atll oy frequenza della
X B dati uni iha 'Z.Zat? alla trasmissione
anca dati unica [ ] Altro pubblicazione sul
centralizzata (specificare) sito
[ ] Estrazione dalla
banca dati con procg
dura automatizzata
[ ] Inserimento
manuale
[X] Accesso diretto 0
[ Archivio cartacegX] Trasmissione | attraverso link
[ Pluralita di telematica E‘“a/a;ﬁ) he dat Specificare:
banche dati in capo|[] Consegna afcnh(,;\/ioanc © @8l %) soggetto;
Consulenti e aII.e'singoI.e strutturg cartacea [ Creazione di una b) modalita di
collaboratori cui i dati si [ ] Comunicazione Ulteriore banca datic trasmissione;
riferiscono o telefonica finalizzata alla c) frequenza della
[X] Banca dati unical [ ] Altro pubblicazione sul | trasmissione
centralizzata (specificare) sito

[ ] Estrazione dalla
banca dati con proc
dura automatizzata

D

> Per la compilazione di questa sezione fare riferimento alle istruzioni di dettagli riportate in seguito
e grandi enti corrispondono a: CNR, ENEA, INFN, ISTAT, ISS, ISFOL, INAIL e INPS.
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[X] Archivio cartaced

[X] Trasmissione

X Inserimento
manuale

[ ] Accesso diretto (
attraverso link

s telematica alla/alle P .
[ Pluralita di banca/banche dati ¢ iSpecn‘lcare.
banche dati in capo [] Consegna archivio a) soggetto;
Dirigenti alle singole strutture cartacea _ _ b) modalita di
cui i dati si ] Comunicazione [[] Creazione di und trasmissione;
riferiscono telefonica ulteriore banca dati c) frequenza della
P finalizzata alla L
Banca dati unical o
gntralizzata [ ] Altro pubblicazione sul trasmissione
(specificare) sito
[ ] Estrazione dalla
banca dati con proce
dura automatizzata
X Inserimento
manuale
[ ] Accesso diretto ¢
[ Archivio cartaceg[X] Trasmissione | attraverso link
[] Pluralita di telematica g”a/aélli he dat Specificare:
I - anca/banche dati di
Incarichi banche dati in capo|[] Consegna archivio a) soggetto;
conferiti e alle singole strutturg cartacea Oc . di una b) modalita di
autorizzati ai cui i dati si [] Comunicazione ulteri:)ergzllac;?]ia 'dl;r,:idtrasmissione;
dipendenti riferiscono o telefonica finalizzata alla ) freque_nza della
[X] Banca dati unicaj [] Altro pubblicazione sul | trasmissione
centralizzata (specificare) sito

[ ] Estrazione dalla
banca dati con proc
dura automatizzata

(9%

Bandi di concorso

[X] Archivio cartacedg

[ ] Pluralita di

banche dati in capo
alle singole strutture
Cui i dati si
riferiscono
[X] Banca dati unica
centralizzata

[X] Trasmissione
telematica

[ ] Consegna
cartacea

[ ] Comunicazione
telefonica

[ ] Altro
(specificare)

X Inserimento
manuale

[ ] Accesso diretto (
attraverso link
alla/alle

banca/banche dati ¢
archivio

[ ] Creazione di una
ulteriore banca dati
finalizzata alla
pubblicazione sul
sito

[ ] Estrazione dalla
banca dati con proc
dura automatizzata

iSpecificare:

a) soggetto;

b) modalita di
Ltrasmissione;

c¢) frequenza della
trasmissione

(9%
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Tipologia
Procedimenti

[X] Archivio cartaced

[ ] Pluralita di
banche dati in capo
alle singole strutture
Cui i dati si
riferiscono

[X] Banca dati unica
centralizzata

X] Trasmissione
telematica

[ ] Consegna
cartacea

[ ] Comunicazione
telefonica

[ ] Altro
(specificare)

X Inserimento
manuale

[ ] Accesso diretto (
attraverso link
alla/alle
banca/banche dati g
archivio

[ ] Creazione di ung
ulteriore banca dati
finalizzata alla
pubblicazione sul
sito

[ ] Estrazione dalla
banca dati con proc
dura automatizzata

iSpecificare:

a) soggetto;

b) modalita di
ttrasmissione;

c¢) frequenza della
trasmissione

(9%

Bandi di gara e
contratti

[X] Archivio cartaceq

[ ] Pluralita di

banche dati in capo
alle singole strutture
Cui i dati si
riferiscono
[X] Banca dati unica
centralizzata

[X] Trasmissione
telematica

[ ] Consegna
cartacea

[ ] Comunicazione
telefonica

[ ] Altro
(specificare)

X Inserimento
manuale

[X] Accesso diretto (
attraverso link
alla/alle

banca/banche dati ¢
archivio

[ ] Creazione di ung
ulteriore banca dati
finalizzata alla
pubblicazione sul
sito

[ ] Estrazione dalla
banca dati con proc
dura automatizzata

iSpecificare:

a) soggetto;

b) modalita di
ttrasmissione;

c¢) frequenza della
trasmissione

(9%

Sovvenzioni,
contributi, sussidi,
vantaggi economici

[X] Archivio cartacedg

[ ] Pluralita di

banche dati in capo
alle singole strutture
Cui i dati si
riferiscono
[X] Banca dati unica
centralizzata

[X] Trasmissione
telematica

[ ] Consegna
cartacea

[ ] Comunicazione
telefonica

[ ] Altro
(specificare)

[ ] Inserimento
manuale

[X] Accesso diretto (
attraverso link
alla/alle

banca/banche dati ¢
archivio

[ ] Creazione di una
ulteriore banca dati
finalizzata alla
pubblicazione sul
sito

[ ] Estrazione dalla
banca dati con proc
dura automatizzata

iSpecificare:

a) soggetto;

b) modalita di
Ltrasmissione;

c¢) frequenza della
trasmissione

(9%
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E.1.b. Sistemi informativi e informatici per I'arctazione, la pubblicazione e la trasmissione dgi d

N.B.: Nel caso di Ministeri o grandi enti compilare con modifiche, anche per eventuali strutture

periferiche e corpi

Tipologie di dati

Grado di apertura delle
banche dati di archivio
per la pubblicazione dei
dati (indicare i soggetti
che accedono alle banc
dati di archivio)

Banche dati non utilizzate
per la pubblicazione dei dat
(specificare le ragioni per c
tali fonti non alimentano la

Subblicazione dei dati)

—

Pubblicazione in sezioni
idiverse da “Amministraziong
Trasparente” (specificare le
ragioni per cui la
pubblicazione avviene al di
fuori della sezione dedicata

Articolazione
uffici,

telefono
elettronica

degl
responsabili
e post

Consulenti
collaboratori

Dirigenti

Incarichi conferiti
autorizzati

dipendenti

€
a

Bandi di concorso

Tipologia
Procedimenti

Bandi di gara &
contratti
Sovvenzioni,
contributi, sussidi

vantaggi economici
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E.2. Modello organizzativo di raccolta, pubblicamoe monitoraggio

N.B.: laddove le responsabilita variano a secondaetle tipologie di dati, indicare il soggetto che slge
I'attivita con riferimento al maggior numero di dati. Nel caso di Ministeri o grandi enti compilare, on
modifiche, anche per eventuali strutture perifericle e corpi

Selezionare le attivita svolte d

aiRaccolta dei

Invio dei dati
al

Pubblicazione

Supervisione €
2 coordinamentd

: o . responsabile  dei dati dell’attivita di | Monitoraggio
soggetti sottoindicat dati I[(Jjella online pubblicazione ”
pubblicazione dei dati

Dirigente responsabile []si []si []si []si []si
dell’'unita organizzativa I No <] No I No ] No ] No
detentrice del singolo dato
Responsabile della X Si X Si []sSi X Si []Si
comunicazione (laddove [ No [ No <] No [ No <] No
presente)
Responsabile della gestione & Si X si X si X si X si
sito web (laddove presente) |[T] No ] No ] No ] No ] No
Responsabile dei sistemi [1si [1si []si [1si [1si
informativi (laddove presente) [] No <] No X No <] No <] No

[]si []si []si X Si X Si
Responsabile della trasparenza

X No X] No X] No [ ] No [ ] No
Responsabile della prevenzior]i Si s [si s s
della corruzione (laddove
diverso dal Responsabile dellf_] No [ No []No []No []No
trasparenza)

[]si X si []si X si X si
olv

X] No [ 1No X No [ 1No [ INo
Altro soggetto (specificare | Si [1si []si [1si [1si
quale) ] No ] No ] No ] No ] No
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E.3. Monitoraggio sulla pubblicazione dei dati sealall’OIV

N.B.: laddove il monitoraggio varia a seconda dellgpologie di dati, indicare il modello relativo almaggior
numero di dati

ComunicazioneAzioni
degli esiti del |correttive
monitoraggio |innescate dagl
Oggetto del | Modalita del | Estensione del Frequenza de| (Indicare il esiti del
monitoraggio| monitoraggio| monitoraggio| monitoraggio | soggetto cui | monitoraggio
sSono (Mustrare
comunicati gli | brevemente le
esiti) azioni)
[ ] Attraverso
colloqui con i
responsabili
X Avvenuta delkl)%l' .
icazi ubblicazione ot
Goidats | |deidai  |EISula | Trimestale SOMUTRN @
_ totalita dei dati 9
Strutture | [X] Qualita []In modo X Semestralel Generale quale—
centrali (completezza, automatizzato [ Su_ un di [ ]Annuale |Responsabile |——————
aggiornamentpdrazie ad un gamplone ' [ ] Altro della
e apertura) deiSUpporto at trasparenza
dati pubblicati| informatico
X Verifica su
sito
[ ] Altro
[ ] Attraverso
colloqui con i
responsabili
[] Avvenuta delkl)?)l' _
pubblicazione| pubblicazione Sulla _
Strutture | dei dati dei dat Etalita dei dat| = [imestrale
periferiche |[] Qualita  |[L] In modo [ suun [ Semestrale
(laddove |(completezza,| automatizzato . . |[L] Annuale
presenti) | aggiornamentograzie ad un | campione di [] Altro
e apertura) dejsupporto dati
dati pubblicati| informatico
[] Verifica su
sito
[ ] Altro
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Corpi
(laddove
presenti)

[ ] Avvenuta
pubblicazione
dei dati

[ ] Qualita
(completezza,
aggiornament
e apertura del
formato) dei
dati pubblicati

[ ] Attraverso
colloqui con i
responsabili
della
pubblicazione
dei dati

[] In modo
automatizzato
Pgrazie ad un
supporto
informatico

[] Verifica su
sito

[ ] Altro

[] Sulla
totalita dei dati
[]Suun
campione di
dati

[ ] Trimestrale
[ ] Semestrale
[ ] Annuale

[ ] Altro
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E.4. Sistemi per la rilevazione quantitativa e gaava degli accessi alla sezione “Amministrazione

nell’ambito della sezione

Trasparente”
N.B.: Nel caso di Ministeri o grandi enti compilao®n modifiche, anche per eventuali strutturefpadhe e
corpi
Presenza Note
Si/No
Sistemi per contare gli accessi alla sezione Si
Sistemi per contare gli accessi ai singoli link'aetbito della sezione Si
Sistgmi per quanftif\icare il tempo medjo di navigae degli utenti in ciascuna delle S
pagine web in cui é strutturata la sezione
Sistemi per verificare se I'utente consulta una sgipure una pluralita di pagine web Si

Sistemi per verificare se |'utente sta accedenddgpprima volta alla sezione o se la h

N . Si
gia consultata in precedenza
Sistemi per verificare la provenienza geograficglidgenti Si
Sistemi per misurare il livello di interesse dédtadini sulla qualita delle informazioni No
pubblicate e per raccoglierne i giudizi
Sistemi per la segnalazione, da parte degli utetsito, di ritardi e inadempienze NoO
relativamente alla pubblicazione dei dati
Sistemi per la raccolta delle proposte dei cittefimalizzate al miglioramento della No
sezione
Pubblicazione sul sito dei dati rilevati dai sistelinconteggio degli accessi No

Awvio di azioni correttive sulla base delle proostdelle segnalazioni dei cittadini

F.1. L'amministrazione ha definito standard di ] Si
qualita per i propri servizi allutenza? []No

No

F. Definizione e gestione degli standard di qualita

controllo della qualita erogata ai fini del
rispetto degli standard di qualita?

[ ] No

F.2. (se si a F.1) Sono realizzate da parte X] Si, per tutti i servizi con standard
dell'amministrazione misurazioni peril | 7] sj per almeno il 50% dei servizi con standard
[ ] Si, per meno del 50% dei servizi con standard

F.3. (se si a F.1) Sono state adottate soluzionilX] Si, per gestire reclami
organizzative per la gestione dei reclami, [ sj, per gestire class action
delle procedure di indennizzo e delle cIasE Si, per gestire indennizzi
action? (possibili piu risposte) ] N(;

revisione degli standard di qualita? [] No, nessuna modifica

F.4. (se si a F.1) Le attivita di cui alle domandé_] Si, per almeno il 50% dei servizi da sottoporredsione
precedenti hanno avviato processi per la| [7] Si, per meno del 50% dei servizi da sottopormvisione

X| No, nessuna esigenza di revisione
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Allegato 2: Il monitoraggio sull’assegnazione deghbiettivi organizzativi e individuali relativo
al ciclo della performance in corsd

1. A quali categoria di personale sono assegnatbigttivi individuali?

personale in serviziq
(valore assoluto)

Personale a cui son
yStati assegnati
obiettivi

(valore assoluto)

QQuota di personale
con assegnazione
tramite colloquio cof
valutatore

Quota di personale
con assegnazione
ntramite controfirma

scheda obiettivi

Dirigenti di | fascia €
assimilabili

[]50% - 100%
[]1% -49%
[ 10%

[]50% - 100%
[]1% -49%
[ 10%

Dirigenti di Il fascia

X] 50% - 100%

X] 50% - 100%

e assimilabili LI L2 [11% - 49% [11% - 49%
[]0% [10%
X] 50% - 100% []50% - 100%

Non dirigenti |_|_6B |18 []1% - 49% [11% -49%
[]0% X 0%

2. Il processo di assegnazione degli obiettiviedostoerente con il Sistema?

Si No (se no) motivazioni

Dirigenti di | fascia e

assimilabili L] L]

Dirigenti di Il fascia e

assimilabili I L]

Non dirigenti X []

7 per esempio, il monitoraggio effettuato nell’anno 2013 riferisce sull’assegnazione degli obiettivi organizzativi e
individuali avvenuta nell’anno 2013.
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Allegato 3: Il monitoraggio sulla valutazione del gado di conseguimento degli obiettivi
individuali e sull’erogazione dei premi, relativo d ciclo della performanceprecedente®

Per adeguare le richieste informative alla comgkessrganizzativa degli enti, la risposta alle
domande 2, 4, 8 e 9 & facoltativa per le ammiriiira diverse dai Ministeri e dai grandi ehti.

1. Per quali categorie dersonalee stata fatta la valutazione individuale?

periodo conclusione valutazioni Quota di personale
personale in servizio . con — comunicaziong
(valore assoluto) mese e annovalutazione della valutazione
(mm/aaaa) ancora in corso |tramite colloquio con
valutatore
[ 150% - 100%
Dirigenti di | fascia 0 0
o assmilabil LIIL] L L | [ 1% - 49%
[]0%
<] 50% - 100%
Dirigenti  di 1l
fascgia e assimilabilj LIt 104 /12029 u [11% - 49%
[]0%
<] 50% - 100%
Non dirigenti |_|_ley 1d9 / 149120 ] []1% -49%
[]0%

2. Qual ¢ ilpesoeffettivo che i seguenti criteri di valutazionenha assunto nella valutazione delle divers
categorie del personalé®

112

contributo

performance della strutturadifferenziata
complessiva
dell'amm.ne

obiettivi
organizzativi

capacita di
alla valutazione
di diretta dei propri
responsabilitacollaborator

obiettivi
individuali

contributo
alla
obiettivi | performance SOMPetenze |
di dellunita | comportamenti
gruppo | organizzativa organizzativi ,
di posti In essere
appartenenza

Dirigenti

di | fascia

e |_I_| % |_I_| % |_I_| % |_I_I9 |_I_| %
assimilabili

Dirigenti |_I_| % 15]0%6 |_12% 13|0po 1118|%
di Il fascia

e |_I_| % _145)6 |_12 % 13|5p6 1119 %
assimilabili

Non 1315] % |_l_| % _141% 12|5p6
dirigenti L% | LLI%| _171% [215p6

® per esempio, il monitoraggio effettuato nell’lanno 2013 riferisce sulla valutazione degli obiettivi assegnati nel ciclo
2012 e sulla relativa erogazione dei premi.
% grandi enti corrispondono a : CNR, ENEA, INFN, ISTAT, ISS, ISFOL, INAIL e INPS
% Nel caso in cui sussistano differenziazioni all'interno della stessa categoria di personale, aggiungere le righe

necessarie.
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3. Qual e stata la distribuzione del personalecfzessi di punteggio finale?

personale per classi di punteggio (valore assoluto)

100% - 90%

89% - 60%

inferiore al 60%

Dirigenti di | fascia e
assimilabili

Dirigenti di Il fascia e
assimilabili

|| IR

Non dirigenti

|| 18]

.

4. Qual ¢ il totale delle retribuzioni di risultgboemio previsto ed erogato?

Importo massimo
previsto (€)

Importo eventuale
acconto erogato (€

Mese e anno
erogazione accont

Importo erogato a
saldo (o complessivo
dn caso di assenza
acconti) (€)

Dirigenti di | fascia

e assimilabili e o A o v | M |
Dirigenti di Il .

tascia e assimilapili =—————BBIOI7 I3 LIl |/ L | LLILIBI3]8]0|3]
Non dirigenti 74218 ||| ||/ AL 11113296/0/4

5. Qual e stata la distribuzione del personalecfzessi di retribuzione di risultato/premio?

Mese personale per classe di retribuzione di risulpatyhio (valore assoluto
erogazione 100% - 90% 89% - 60% inferiore al 60%
Dirigenti di | fascia e
assimilabil L L1l L] L]
Dirigenti di Il fascia €
assimilabil oig LIl HERRN RN
Non dirigent 109 |_I_|_ltel || |l
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6. | processi attuati di valutazione e di erogagidei premi sono stati coerenti con quanto stahilil Sistema?

processo di valutazione erogazione dei premi
Si No (se no) motivazioni Si No (se no) motivazion
Dirigenti di | fascia e
assimilabili 0O L] L]
Dirigenti di Il fascia €
assimilabili . 3 L]
Non dirigenti X | ] 4 []
7. | criteri di distribuzione della retribuzione rsultato/premi inseriti nel contratto integratisono collegati alla
performance individualé&?
data di
Si No | (se si) indicare i criteri (se no) motivawio sottoscrizione
(gg/mm/aaaa
Dirigenti e
assimilabili L] O —
cfr Sistema di misuraziong
. . e valutazione della
Non dirigenti X | performance pubblicato 14/11/2019
sul sito istituzionale
8. Quante unita di personale hanno fatto ricorembcedure di conciliazione previste dal Sistelina
misurazione di cui all’art. 7 del D.Lgs. n. 150/8208 quali sono stati i loro esiti?
personale che ha fatto : personale per il quale le
) ersonale per il quale le procedure sono state
ricorso a procedure iP . .
procedure sono state concluse con esito negatiyo

conciliazione (valore
assoluto)

concluse (valore assoluto

~—

per il ricorrente (valore
assoluto)

Dirigenti di | fascia e

assimilabili
Dirigenti di Il fascia e

hyatiuttatet LLIIlo] LI LLLLL]
Non dirigenti |_l_[_|_lO] (I ]

9. | sistemi di misurazione e valutazione sond siggiornati, con il richiamo
alle previsioni legislative degli obblighi dirigeiali contenute anche nei
recenti provvedimenti legislativi e, in primo luggeella legge per la
prevenzione della corruzione e dell’illegalita nellabblica amministrazione

X si
[ ] No

11 . . . . P . . . . . .
Nel caso in cui sussistano differenziazioni all’interno della stessa categoria di personale, aggiungere le righe

necessarie.
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